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1. Preambuta

Niniejszy dokument zostat opracowany i wprowadzony przez Caritas Diecezji Bielsko-
Zywieckiej jako odpowiedZ na prawny obowigzek wprowadzenia standardéw ochrony dzieci
przed krzywdzeniem we wszystkich placéwkach i instytucjach, do ktérych uczeszczajg lub w
ktorych przebywaja lub mogg przebywaé matoletni, zgodnie z ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku
o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz.
1606). Przy jego opracowywaniu uwzgledniono powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Ochrona matoletnich dzieci przed przemoca jest nie tylko obowigzkiem prawnym, ale przede
wszystkim moralnym imperatywem wynikajgcym z wartoéci chrzescijaniskich. Koscidt,
realizujac misje powierzona mu przez Pana, stawia na pierwszym miejscu dobro dziecka,
uznajac moralng i prawng odpowiedzialno$¢ za jego ochrone. Wszyscy zaangazowani w Zycie
Kosciota zobowiazuja sie do stworzenia bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska, w ktérym
dobro dziecka jest chronione i szanowane, a stosowanie wobec niego przemocy w
jakiejkolwiek formie jest niedopuszczalne.

Dokument ten wyznacza standardy ochrony dzieci przed przemocy, zapewniajac skuteczne
dziatania zapobiegawcze i interwencyjne, oparte na wiedzy i empatii, zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa i Konwencjg o Prawach Dziecka. Poprzez odpowiednig
edukacje i Swiadomosé zagrozen, Kosciét moze efektywnie zapobiegaé krzywdzeniu dzieci i
skutecznie je chroni¢, realizujagc tym samym swoje ewangeliczne postannictwo.

Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej zobowigzuje sie podejmowaé dziatania w najlepszym
interesie matoletnich i dla ich dobra. Niniejsze Standardy majg na celu ochrone godnosci
matoletnich, zabezpieczenie i realizacje praw matoletnich oraz ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem, w my$l zasady, iz niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek
formie przez kogokolwiek wobec matoletnich. Spotecznosc Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej
realizuje te cele, dziatajgc w ramach obowigzujgcego prawa, niniejszych Standardéw oraz
swoich kompetenc;ji.

Niniejsze standardy odnosz3 sie do dziatalnosci statutowej Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej
na wszelkich pfaszczyznach, mogacych dotyczyé matoletnich. W szczegélnosci, dotycza
organizacji przez Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej zaje¢ i wyjazdéw rekolekcyjnych dla
matoletnich, a takie prowadzonych przez Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej placowek, takich
jak Dom Matki i Dziecka Caritas czy Jubileuszowe Centrum Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckie]
w Lipniku.



2. Zawartos¢ dokumentu

Dokument opisuje szczegdtowe zasady bezpieczeristwa i sposoby ochrony matoletnich w
zakresie korzystania przez nich z dziatalnosci Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej i dotyczy w
szczegolnosci:

- rekrutacji personelu, w tym w szczegélnosci pracownikéw i wolontariuszy, a takze
pozostatych os6b zaangazowanych w dziatalnoé¢ Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej;

- bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi a personelem Caritas Diecezji Bielsko-
Zywieckiej

- bezpiecznych relacji pomiedzy rowiesnikami;

- bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych;

- zasady ochrony wizerunku i danych osobowych;

- sposobu reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy fizycznej,
psychicznej czy seksualnej i zasad prowadzenia rejestru interwencji;

- pomocy osobom pokrzywdzonym
- zasady przegladu i aktualizacji standardéw

- zasady udostepnienia standardéw rodzicom i opiekunom prawnym matoletnich

Standardy ochrony matoletnich Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej s dostepne w:

- biurze Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej, tj. pod adresem: ul. Janowicka 138 (przy parafii
$w. J6zefa Robotnika), 43-512 Janowice

- siedzibie Caritas Diecezji Bielsko- Zywieckiej, tj. pod adresem: ul. St. Zeromskiego 5A, 43-300
Bielsko-Biata

- Jubileuszowym Centrum Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej w Lipniku, tj. pod adresem: ul.
Polna 31, 43-305 Bielsko-Biata

- Domu Matki i Dziecka Caritas, tj. pod adresem: ul. ks. S. Brzéski 3a, 43-300 Bielsko-Biata

- Okregowym Osrodku dla Pokrzywdzonych Przestepstwem w Bielsku-Biatej ul. Wyspianskiego
33
-Domu w Istebnej- Stoneczniki ojca Pio Andziotowka 294, Istebna

i podane do publicznej wiadomosci na stronie internetowej Caritas Diecezji Bielsko-

Zywieckiej, pod adresem https://caritas.bielsko.pl/ w zaktadce ,Standardy ochrony
matoletnich”.



3. Objasnienie termindw (stowniczek)

Caritas — Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej, z siedzibg w Bielsku-Biatej, ul. St. Zeromskiego 5A,
43-300 Bielsko-Biata, REGON: 040038595 NIP: 5471902638

placéwka - jednostki organizacyjne Caritas utworzone przez Dyrektora wchodzace w sktad
dziatalnosci poiytku publicznego lub dziatalnoéci charytatywno-opiekuriczej Kosciota
Katolickiego.

personel — wszyscy pracownicy, zleceniobiorcy, stazysci, praktykanci, wolontariusze
realizujgcy zadania Caritas

partnerzy - ustugodawcy/biorcy, partnerzy, darczyricy, goscie placowek Caritas oraz inne
osoby fizyczne zaangazowane w dziatania Caritas

pracownik - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.

wolontariusz — osoba, ktéra na rzecz innych oséb lub danej grupy spotecznej, dobrowolnie i
bezptatnie $wiadczy prace wykraczajgca poza zwiazki rodzinno-kolezerisko-przyjacielskie, w
szczegOlnosci na zasadzie zawartej umowy wolontariackiej

dziecko/matoletni — osoba ponizej 18. roku Zycia.

opiekun — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego przedstawiciel
ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie
przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia sadu (w tym rodzina zastepcza)

zgoda opiekuna —zgoda rodzicéw albo zgoda innego opiekuna prawnego, rodzica zastgpczego
lub opiekuna tymczasowego. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka
nalezy poinformowaé rodzicdw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny
(orzeczenie sadu opiekunczego zastepuje zgode rodzicow).

osoba pokrzywdzona — osoba fizyczna lub prawna, ktérej dobro prawne zostato bezposrednio
naruszone lub zagrozone przez przestepstwo (art. 49 §1 k.p.k.).

osoby pokrzywdzone przemocy w rodzinie — osoby najblizsze, inne osoby pozostajgce w
statym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od osoby stosujgcej przemoc

Rézne formy przemocy

krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego wplywajgcego na szkodg dziecka przez
jakakolwiek osobe, w tym: pracownika lub wolontariusza Caritas, opiekunéw dziecka, inng
osobe

wiek bezwzglednej ochrony — czynnos¢ seksualna z osobg w wieku ochronnym jest czynem

zabronionym (wykorzystaniem seksualnym), a osoba dopuszczajagca sie jej i lub
doprowadzajaca do niej podlega odpowiedzialnosci karnej. W Polsce obecnie wynosi 15 lat.



dziecko wykorzystane seksualnie — kazde dziecko w wieku bezwzglednej ochrony, wzgledem
ktérego inna osoba czy to przez swiadome dziatanie, czy tez przez zaniedbywanie swoich
spotecznych obowigzkéw lub obowiazkéw wynikajacych ze specyficznej odpowiedzialnosci za
dziecko, dopuszcza sie zaangazowania dziecka w jakgkolwiek aktywnosé natury seksualnej,
ktorej intencjq jest zaspokojenie osoby dorostej

uwiktanie — kazda relacja, w ktérej ktos doswiadcza strachu, leku, poczucia winy, poczucia
krzywdy, frustracji, poniZenia, zniewolenia, zaleznosci, dominacji, niemoznosci bycia soba,
nieszczerosci, braku autentycznosci, przemocy emocjonalnej, fizycznej, seksualnej czy
ekonomiczne;j.

naduzycie — postepowanie lub czyn niezgodny z przyjetymi normami postepowania, w sposéb
niewtasciwy lub ponad przecietng miare

naduzycie wtadzy — naduzycie stanowiska, funkcji lub obowigzku w celu wykorzystania innej
osoby. Moze przybierac rézne formy i obejmowa¢ sytuacje, w ktérych dana osoba ma witadze
nad inng osobg na mocy swojego zwigzku (np. pracodawca i pracownik, nauczyciel i uczen,
trener i sportowiec, rodzic lub opiekun i dziecko, duchowny/osoba zakonna i parafianin) i
wykorzystuje te wladze na swojg korzysé.

przemoc duchowa — odwotywanie sie do przekonan religijnych i wiary osoby w celu
wyrzadzenia jej szkody. Moze mie¢ negatywny wptyw na duchowo$é osoby poszkodowanej,
zwlaszcza gdy dopuszcza sie jej osoba posiadajaca duchowy autorytet i zaufanie w Kosciele.

przemoc domowa — jednorazowe lub powtarzajace sie umyslne dziatanie lub zaniechanie
naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb, w szczegélnosci narazajace na niebezpieczeristwo
utraty zycia lub zdrowia, naruszajgce godnosc, nietykalno$¢ cielesng, wolno$é, w tym wolnosé
seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemoca (art. 2 Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie).

zaniedbanie (wobec osoby dorostej) — niezapewnienie przez opiekuna srodkéw niezbednych
do zycia osobie, ktorg sie opiekuje.

bullying — znecanie, zastraszanie, przesladowanie werbaine, spoteczne, a takze fizyczne.

gaslighting — przemoc psychiczna polegajaca na manipulowania drugg osoba w taki sposab,
ze ofiara przemocy z czasem przestaje ufa¢ swoim osgdom, staje sie zdezorientowana,
zalekniona i traci zaufanie do swojej pamieci czy percepcji. Jesli manipulacja jest stosowana
stale i metodycznie, moze w koncu doprowadzi¢ do tego, ze ofiara zacznie kwestionowac
swoje zdrowie psychiczne. W ten sposdb manipulator przejmuje nad nig catkowitg kontrole.

cyberprzemoc — wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych —
komunikatoréw, czatéw, stron internetowych, mediéw spotecznosciowych, blogéw, SMS-0w,
MMS-6w. Moze mie¢ forme wuigarnych wiadomosci, obraZliwych komentarzy (hejt, trolling),
rozpowszechniania zdje¢ ukazujgcych dziecko w niekorzystnym sSwietle, zastraszania,
$ledzenia (cyberstalking), ujawniania tajemnic (outing) itp.



Wsparcie

Niebieska Linia — https://www.niebieskalinia.info/

procedura , Niebieskie Karty” — jest narzedziem, ktérego gtéwnym celem jest zapewnienie
bezpieczeristwa osobie doznajgcej przemocy domowej, obejmuje tez wspdtprace
przedstawicieli réznych instytucji i podmiotéw, ktére s3 zobowigzane do reagowania w
przypadku uzyskania informacji o wystapieniu przemocy domowe;.

Przestepstwa motywowane seksualnie

przestepstwo kanoniczne wykorzystywania seksualnego - kanoniczne przestgpstwa
wykorzystywania seksualnego popetniane przez duchownych lub osoby konsekrowane,
ktérymi s3: zmuszanie kogo$, za pomocy przemocy, grozby lub naduzycia wiadzy, do
wykonywania lub poddawania sie czynnosciom seksualnym; wykonywanie czynnosci
seksualnych z dzieckiem lub osobg bezbronng; produkcja, wystawianie, posiadanie lub
dystrybucja, w tym droga elektroniczng, pornografii z udziatem dzieci, a takze werbowanie lub
naktanianie dziecka lub osoby bezbronnej do udziatu w tworzeniu pornografii popetnione
przez duchownych lub osoby zakonne, o ktérych mowa w artykule 1 §1 a) Vos Estis Lux Mundi.

przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci (art. 197-205 k.k.) — zgwatcenie
(art. 197), wykorzystanie seksualne osoby bezradnej lub niepoczytalnej (art. 198), seksualne
wykorzystanie zaleznodci (art. 199), seksualne wykorzystanie dziecka (art. 200), uwodzenie
dziecka ponizej lat 15 z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego lub sieci
telekomunikacyjnej (art. 200a), propagowanie pedofilii (art. 200b), kazirodztwo (art. 201),
pornografia (art. 202), zmuszanie do prostytucji (art. 203), czerpanie zysku z cudzego nierzadu
(art. 204).

Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr obywateli polskich, ktérzy
dopuscili sie przestepstwa z pobudek seksualnych. Sktada sie z Rejestru publicznego i Rejestru

z dostepem ograniczonym.

Zespot ds. Prewencji i jego praca

osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — osoba wyznaczona przez Dyrektora
Caritas, sprawujgca nadzér nad prawidtowym stosowaniem standardéw ochrony dzieci,
odpowiedzialna za przygotowanie personelu do stosowania standardéw

osoba zaufana — osoba wyznaczona przez Dyrektora Caritas, cieszaca sie zaufaniem i
odpowiednio przygotowana, odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
dotyczacych przemocy i udzielajgca wsparcia

osoba odpowiedzialna za interwencje — Dyrektor Caritas odpowiedzialny za podejmowanie
interwencji w przypadku zaistnienia przemocy, sktadanie zawiadomienn o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego



osoba odpowiedzialna za Internet - wyznaczony przez Dyrektora Caritas pracownik,
sprawujacy nadzdr nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie placéwek Caritas oraz
nad bezpieczeristwem dzieci w Internecie

kompetencje migkkie — umiejetnosci psychospoteczne, np. komunikatywnos$¢, asertywnosc.

konflikt intereséw — sytuacja (postrzegana lub rzeczywista), w ktérej powstaje konflikt m.in.
pomiedzy obowigzkami stuzbowymi danej osoby a jej prywatnymi interesami, ktéry moze
mie¢ wptyw na wykonywanie tych obowigzkéw. Taki konflikt zazwyczaj wigze sie z
przeciwstawnymi zasadami lub niezgodnymi zyczeniami lub potrzebami i moze wystapic, gdy
osoba petni wiele rél.

lojalnos¢ srodowiskowa — silna lojalnos¢ wobec danego $rodowiska, grupy ludzi, wspéinoty,
instytucji, przetozonego itp., ktéra moze przyjmowaé formy pozytywne, np. dochowanie
tajemnicy, lub negatywne, np. niereagowanie bad? zaprzeczanie przemocy.

dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania zyjacej osoby fizycznej, a takze poszczegélne informacje, ktére w potaczeniu
ze soba moga prowadzi¢ do zidentyfikowania tozsamosci danej osoby.

whniosek o wglad w sytuacje rodziny — pismo, ktére moze zostaé¢ ztozone przez kazda osobe
fizyczna i prawng, ktéra chce, aby sgd zbadat aktualng sytuacje rodzinng. Wniosek nie podlega
zadnej optfacie sadowej, moze byc ztozony w kazdej chwili i w przypadku jego odrzucenia przez
sad nie rodzi zadnych negatywnych konsekwencji wobec wnioskodawcy.

4. Formy przemocy wobec dziecka

1. Przemoc wobec dzieci —wszelkie formy ztego traktowania fizycznego i/lub emocjonainego,
wykorzystywania seksualnego, zaniedbania lub niedbatego traktowania, wyzysku
komercyjnego lub innego, skutkujace rzeczywistg lub potencjalng szkody dla zdrowia,
przetrwania, rozwoju lub godnosci dziecka w kontekscie relacji odpowiedzialnosci, zaufania
lub sity. Dzieli sie powszechnie na pie¢ podtypdw: przemoc fizyczna, znecanie sie
emocjonalne/psychiczne, zaniedbanie, narazenie na przemoc w rodzinie, wykorzystywanie
seksualne. W kontekscie Kosciota katolickiego wazne jest takze uznanie przemocy duchowej
za dodatkowy podtyp przemocy.

2. Zabronione s3 nizej wymienione zachowania wobec Dzieci:

- przemoc fizyczna - tj. przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badZ zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko ufa,
bad? ktéra ma nad nim wiadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscig
powtarzalng lub jednorazowq. Polega w szczegdlnosci na celowym uszkodzeniu ciata,
zadawaniem boélu lub groibg uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢
zfamania, siniaki, otarcia, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

- przemoc psychiczna i emocjonalna - tj. przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja wobec
dziecka, obejmujaca zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.



niedostepnos$¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem oparta na
wrogoéci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci
dziecka i jego granic psychicznych. To takze to powtarzajace sie ponizanie, upokarzanie i
oémieszanie dziecka, wciaganie dziecka w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagari i oczekiwan, ktérym nie
jest ono w stanie sprostaé.

- zaniedbywanie dziecka — tj. chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych/psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych
praw, powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania
dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i
ochrony dziecka.

- narazenie na przemoc w rodzinie — tj. forma psychicznego znecania sie nad dzieckiem, w
ktdrej dziecko jest obecne — styszy lub widzi — gdy inny cztonek rodziny doswiadcza przemocy
fizycznej, psychicznej lub seksualnej albo widzi szkody wyrzadzone osobom lub mieniu w
wyniku agresywnego zachowania cztonka rodziny.

- wykorzystywanie seksualne dziecka — tj. wykorzystanie seksualne dziecka to wiaczanie
dziecka w aktywno$é seksualng, ktdérej nie jest ono w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli€ na nig
swiadomej zgody i/lub na ktéra nie jest dojrzate rozwojowe i nie moze zgodzi¢ sie w wazny
prawnie sposéb i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczeristwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnosé
wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze
wzgledu na wiek bad? stopier rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy. Celem
takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby (World Health Organization).
Obejmuje zachowania z kontaktem fizycznym (w tym penetracyjne) oraz bez kontaktu
fizycznego, moze wtedy przybraé forme seksualizacji, robienia zdje¢ lub filmow wideo
przedstawiajgcych dzieci o charakterze jednoznacznie seksualnym, zmuszania dzieci do
ogladania czynnosci seksualnych lub wziecia w nich udziatu lub zmuszania dzieci do uprawiania
seksu lub angaZzowania sie w czynnosci seksualne z innymi dzieémi lub dorostymi. Obejmuje
réwniez wyzyskiwanie seksualne dzieci, czyli czerpanie zysku np. z pornografii z udziatem
dzieci lub prostytucji dzieciece;j.

- rooming (wobec dziecka) — tj. zachowania, ktérych celem jest przygotowanie dziecka do
wykorzystywania seksualnego. Obejmuje nawigzanie szczegdlnej relacji z dzieckiem, czesto
réwniez warunkowanie rodzicéw i innych dorostych oraz ostabienie ich czujnosci, aby mysleli,
ze relacja z dzieckiem jest normalna i pozytywna.

- przemoc réwiesnicza (agresja réwiesnicza, bullying) — tj. sytuacja gdy dziecko doswiadcza
réinych form przemocy ze strony réwiesnikéw, bezposrednio lub z uzyciem technologii
komunikacyjnych. Ma miejsce wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzgdzenie komus przykrosci
lub krzywdy (intencjonalnos$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosé), a ofiara jest
stabsza od sprawcy badZ grupy sprawcéw. Obejmuje przemoc werbalng (np. przezywanie,
dogadywanie, oémieszanie), relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie



innych przeciwko osobie), fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialng
(np. kradziez, niszczenie przedmiotéw) oraz elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis w
mediach spotecznosciowych, umieszczanie w Internecie zdjeé lub filméw os$mieszajacych
ofiare), a takze przemoc podczas randki ze strony chtopaka/dziewczyny.

- uczestnictwo w procederze handlu dzieémi, wtacznie z pozyskiwaniem danych lub
informacji o dzieciach.

- zatajanie podejrzern lub zaniechanie informowania o naduiyciach wobec dzieci
spowodowanych przez inne osoby.



5. Zasady bezpiecznej rekrutacji Personelu. Przygotowanie
Personelu do stosowania Standardow.

1. W ramach rekrutacji cztonkdw Personelu pracujacych z Dzie¢mi prowadzona jest ocena
kandydatéw pod katem ich kwalifikacji lub wyksztatcenia do pracy z Dzieémi. Kandydat przed
dopuszczeniem do pracy z dzie¢mi:

1) przedkiada Dyrektorowi Caritas informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreélonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreélone w przepisach prawa obcego. Osoba posiadajgca obywatelstwo innego paristwa niz
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada Dyrektorowi Caritas informacje z rejestru karnego
panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi. Osoba ta sktada réwniez oswiadczenie o panstwie lub
panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska
i pafistwo obywatelstwa, oraz jednocze$nie przedktada informacje z rejestrow karnych tych
pafnstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo danego paristwa nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi,
przedktada sie informacje z rejestru karnego tego paristwa. W przypadku gdy prawo paristwa,
z ktérego ma byé przedtozona informacja, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym
panistwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba ta sktada Dyrektorowi Caritas oswiadczenie
o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym parnstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ie nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi. Ww. oéwiadczenia, sktadane s pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego o$wiadczenia. Sktadajacy o$wiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej treéci: "Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za zfozenie fatszywego
oéwiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.
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2) Wyraza zgode na weryfikacje jego osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tie
Seksualnym oraz podaje wszystkie niezbedne do tej czynnosci dane;

3) Ma obowigzek zapozna¢ sie z postanowieniami Standarddéw oraz zaakceptowac w
formie pisemnego oswiadczenia postanowienia Standardéw oraz zobowigza¢ sie do ich
stosowania (zatacznik 1)

2. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej z edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi Dyrektor Caritas uzyskuje o tej osobie
informacje, czy dane tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w
Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze (tj. uzyskuje dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
(https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/)). Dyrektor Caritas utrwala pozyskang informacje w
formie wydruku i zatgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowarn przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

3. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1, Dyrektor Caritas zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej
dziatalnosci.

4. Jesli Caritas zatrudnia firmy z zewnatrz lub udostepnia im pomieszczenia, wtasciciel firmy
musi przedstawi¢ Dyrektorowi Caritas oswiadczenie o sprawdzeniu swoich pracownikow,
ktoérzy wejdag na teren placéwek Caritas i/lub beda mogli mie¢ kontakt z dzieémi, w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz wypetniajg Karte Bezpieczenistwa i Ochrony,
stanowiaca zatacznik nr 3 do Standardow. Karte Bezpieczeristwa i Ochrony wypetniaja takze
inne osoby doroste, ktore odwiedzajg placéwki Caritas, w ktérych przebywajq matoletni.

5. Dyrektor Caritas powoluje Zesp6t ds. Prewencji. W jego sktad wchodzg: osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, osoba zaufana oraz osoba odpowiedzialna za
interwencje. Osoba odpowiedzialna za standardy troszczy sie o to, aby standardy byty
wdrazane i przestrzegane. Osoba zaufana powotana jest do przyjmowania zgtoszen w
przypadku naruszenia standardow lub zaistnienia incydentéw przemocy. Musi to by¢ osoba
faktycznie budzaca zaufanie, odpowiednio przygotowana oraz posiadajgca tzw. kompetencje
miekkie, predysponujace jg do kontaktu z osobami skrzywdzonymi. Nie moze ona na wiasng
reke podejmowac dziatan stuigcych wyjasnieniu podejrzert i zarzutéw lub weryfikacji
zgtaszanych faktéw. Wspoétpracuje $cisle z osoba odpowiedzialng za interwencje. Osoby te
zobowigzane sg do zachowania poufnosci (zatacznik 7). Osoby powyisze tworza wraz z
Dyrektorem Caritas Zespot ds. Prewenciji i SciSle z sobg wspdtpracujg. W sytuacji, gdy nie ma
mozliwosci powotania catego zespotu, nalezy powotaé przynajmniej jedng osobe, ktora bedzie
faczyta powyisze funkcje. Wszelka dziatalnos¢ dotyczaca ochrony oraz interwencji i pomocy
musi byé dokumentowana. Wpiséw w rejestrze zdarzern dokonujg osoby bezposrednio
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zaangazowane w dang aktywno$é, ale za bezpieczne przechowywanie informacji
odpowiedzialny jest Dyrektor Caritas. Rejestr (Zatacznik 4) prowadzi sie zgodnie z zasadami
ochrony danych wrazliwych.

6. Kandydat przed dopuszczeniem do pracy z otrzymuje odpowiedni czas na zapoznanie sig z
trescig Standardéw. W przypadku pojawienia sie pytari dotyczacych ich postanowien - Caritas
daje mozliwo$¢ zadania pytan drogg mailowa lub spotkania z cztonkiem Zespotu ds. Prewencji
w celu udzielenia odpowiedzi.

7. Caritas organizuje szkolenia na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci zapoznaje personel z postanowieniami
Standardéw, a w szczegdlnosci z Katalogiem Zachowan Zabronionych, zasadami budowania
bezpiecznych relacji oraz procedurg interwencji w przypadku krzywdzenia dzieci. Ze szkolen
lub innych edukacyjnych lub profilaktycznych spotkan sporzadzana jest lista uczestnikow.
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6. Bezpieczne relacje pomiedzy personelem Caritas a matoletnimi
oraz bezpieczne pomiedzy matoletnimi

1. Przestrzeganie Katalogu Zachowan Zabronionych obowigzuje wszystkie osoby majgce
kontakty z dzie¢mi, w szczegblnosci personel Caritas oraz partneréw Caritas.

2. Katalog Zachowan Zabronionych - niedozwolone jest, aby ktokolwiek dopuszczat sie
wobec matoletnich:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Bicia, szturchania, popychania ani w jakikolwiek sposéb naruszania integralnosci
fizycznej dziecka

Dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny
Dotykania dziecka wbrew jego woli (nalezy sie kierowa¢ zawsze obiektywnym osadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na stosowny i
bezpieczny kontakt fizyczny i zachowujac swiadomos$é, ie nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.)

Oczekiwania od Dzieci jakichkolwiek swiadczenn wzajemnych w zamian za udzielang
pomoc m.in. pieniedzy, pracy, débr, kontaktéw seksualnych, itp., a takze przyjmowania
prezentdw lub pieniedzy od dziecka;

Proponowania Dzieciom lub organizowanie spotkan z nimi poza miejscem i czasem
pracy lub wolontariatu - spotkan o charakterze prywatnym, ktére nie majg zwigzku z
funkcjonowaniem placéwek Caritas lub realizacjg projektéw Caritas (np. zaproszen do
prywatnego domu, prywatnych wyj$¢ do kawiarni, kina itp.)

Kontaktowania sie z Dzie¢mi za posrednictwem prywatnych kanatéw komunikacji
lub social mediéw — np. wysytanie prywatnych wiadomosci poprzez email, WhatsApp,
Instagram, Viber, Facebook i inne.

Spedzania nadmiernego czasu z dzie¢mi lub spedzania czasu z dzieémi na osobnosci,
np. za zamknietymi drzwiami. W przypadku koniecznoéci rozmowy z dzieckiem na
osobnosci, nalezy zadba¢, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mozna poprosi¢ np.
drugiego pracownika o obecno$¢ podczas rozmowy.

Wykonywania lub publikowania w prywatnych mediach spotecznosciowych zdjeé
dzieci — mogg one nastgpi¢ wytacznie po uzyskaniu wyrainej zgody Opiekuna
prawnego.

Utrwalania wizerunku dziecka dla celéw prywatnych

10) Przegladanie rzeczy osobistych dzieci. W przypadku podejrzenia przechowywania przez

dzieci w rzeczach osobistych substancji i rzeczy niedozwolonych np. narkotykow,
substancji psychoaktywnych, papieroséw, alkoholu, ostrych/niebezpiecznych narzedzi,
innych przedmiotow zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu Personel ma obowigzek wezwaé
Policje w celu weryfikacji podejrzenia i zapewnienia bezpieczeristwa innym Dzieciom.
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11) Petnienia funkcji opiekuriczo-wychowawczych pod wptywem alkoholu lub substancji
psychoaktywnych ani przyjmowac ich w obecnosci dzieci

12) Pozostawiania dziecka wylgcznie pod opiekg innego dziecka

13) Przewozenia dzieci prywatnymi samochodami personelu Caritas, bez wiedzy i wyraznej
zgody rodzicéw lub opiekunéw prawnych

14) Wypowiadania treéci i zartdw o podtekscie seksualnym, prezentowania dzieciom
treici obscenicznych, pornograficznych lub majacych podtekst seksualny, zawierajgcych
sceny brutalnej przemocy bad: nieodpowiednich do wieku i wrazliwosci odbiorcow w
jakikolwiek sposob i za pomoca jakiegokolwiek urzadzenia.

15) stosowania przemocy fizycznej oraz psychicznej, takiej jak: ponizanie, upokarzanie,
o$mieszanie, dokuczanie, szykanowane, zngcanie sie itp., zardbwno w bezposrednich
kontaktach, jak i za posrednictwem medidéw spotecznosciowych

16) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

17) zachowywania sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartdw, czynienie obrailiwych uwag oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby)

18) jakakolwiek inna przemoc wzgledem dzieci, w szczegblnosci: fizyczna, psychiczna,
seksualna, zaniedbywanie, przemoc w rodzinie, réowiesnicza, rooming — ktérych
znaczenie ttumaczy Stowniczek niniejszych Standardéow

19) Zatajania podejrzefi lub zaniechanie informowania o naduiyciach wobec dzieci
spowodowanych przez inne osoby.

20) Uczestniczenia w procederze handlu dzieémi, wigcznie z pozyskiwaniem danych lub
informacji o dzieciach.

Personel, w tym w ramach realizowanych obowigzkéw wynikajacych z umoéw lub
porozumien wolontariackich:

1) informuje dzieci o przystugujacych im prawach i obowigzkach oraz zasadach budowania
wzajemnych relacji podczas konsultacji, zajeé, spotkan profilaktycznych, w tym o
metodach zgtaszania zachowar zabronionych;

2) ma obowigzek sprawowa¢ nadzor nad relacjami miedzy dzieémi, przestrzegania przez
dzieci zakazu stosowania jakichkolwiek form krzywdzenia wzgledem siebie;

3) ma obowigzek komunikowad sie z dzieémi w sposdb: prosty, jasny, klarowny,
z poszanowaniem godnosci oraz stosujgc sposéb komunikacji dostosowany do wieku
dziecka; zabronionym jest, aby sposéb komunikacji z dzieckiem miat znamiona
osmieszania, ponizania, dyskryminowania, ignorowania;

4) zobowigzuje sie nie roznicowac traktowania dzieci ze wzgledu na pochodzenie, status
materialny, narodowo$¢, wyznanie, sytuacje rodzinng, wyglad, stan zdrowia, orientacje
seksualng, niepetnosprawnos¢, sprawnosc fizyczng lub intelektualng;
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5) informuje dzieci o zasadach bezpiecznego zachowania przed wszelkimi aktywnosciami
(zabawy, gry zespotowe, wycieczki) oraz prowadzi profilaktyczne rozmowy na temat
zasad bezpieczenstwa oraz wzajemnych praw i obowigzkéw;

6) wszelkie aktywnosci dzieci odbywajg sie pod opieka i po uzyskaniu pozwolenia
personelu. Personel przed kazdg aktywnoscig dzieci jest zobowigzany prawidiowo
przygotowac i zabezpieczy¢ przestrzen przeznaczong do danego rodzaju aktywnosci,
by umoiliwi¢ dzieciom bezpieczne korzystanie;

7) ma prawo do kontrolowania porzadku w pokojach i salach zajeé oraz ich wietrzenia
podczas nieobecnosci dzieci;

8) podczas obecnosci dzieci w pokojach, moze wchodzié do pokoi za zgoda dzieci lub jasno
informujgc o zamiarze wejscia (pukajac, stosujac odpowiedni komunikat gtosowy);

9) moze wyznacza¢ dzieciom nastepujace obowigzki dostosowane do wieku np.
nakrywanie do positku, odnoszenie i zwrot brudnych naczyn, écielenie t6zek, wymiana
swojej bielizny poscielowej, utrzymywanie porzadku w swoich szafkach, wynoszenie
sSmieci, utrzymywanie porzadku w sanitariatach i inne wynikajace z rodzaju
organizowanej aktywnosci;

10) w przypadku konieczno$ci podjecia rozmdéw na temat seksualnosci nalezy wykazac sie
delikatnoscig i roztropnie rozeznac, czy takiej rozmowy nie powinien przeprowadzic¢
specjalista

11) traktuje indywidualnie kazde dziecko, starajac sie rozumie¢ jego potrzeby i wspomagac
jego moiliwosci

12) pamieta, ze pierwszymi i gtéwnymi wychowawcami dzieci sg rodzice lub opiekunowie
prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,

13) personel obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwo$é, bezinteresownos¢ i szacunek w
traktowaniu i ocenie kazdego dziecka bez wzgledu na okolicznosci

14) W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
nalezy unikac innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem

15) Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy

4. Obowigzuje zasada petnej transparentnosci w organizowaniu spotkan i wyjazdéw z dziecmi.
W szczegolno$ci nalezy:

1)

2)
3)
4)
5)

zapoznac rodzicéw lub opiekunéw prawnych dzieci z harmonogramem prowadzonych
spotkan;

zadbac o wyrazenie przez nich zgody w formie pisemnej na udziat w spotkaniach;
ustali¢ zasady odbioru dzieci;
ustali¢ zasady komunikacji elektronicznej;

wszystkie formy zorganizowanego czasu, a w sposob szczegdlny wypoczynku dzieci
powinny by¢ realizowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;
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6) na wyjazdy grupowe nalezy uzyskaé pisemng zgode rodzicéw lub opiekunéw prawnych,
po uprzednim zapoznaniu ich z ramowym planem dziatania i zasadami jego organizacji
(regulaminem). Podczas wyjazdu rodzice lub opiekunowie prawni maja prawo do
kontaktu ze swoim dzieckiem oraz z jego opiekunem;

7) podczas wyjazdéw opiekunowie nie powinni nocowaé w tym samym pomieszczeniu co
podopieczni. W sytuacji szczegdlnej, wymagajacej od opiekuna pozostania w nocy w
pomieszczeniu z wychowankiem, powinien on o tym fakcie zawiadomié¢ inng osobe
dorosta, kierownika wyjazdu oraz, jesli to mozliwe, rodzica lub opiekuna prawnego
wychowanka. Jeéli wyjazd przewiduje noclegi zbiorowe, organizator zawiera informacje
na ten temat w regulaminie. Szczegélnie zadba¢ nalezy o ochrone dzieci w toaletach,
tazienkach, przebieralniach czy szatniach.

5. Dzieci, we wzajemnych relacjach, zobowigzane sg do:

1) Komunikowania sie miedzy sobg bez wulgaryzméw, os$mieszania, ponizania,
dyskryminowania, ze wzgledu na pochodzenie, status materialny, narodowosc,
wyznanie, sytuacje rodzinng, wyglad, stan zdrowia, orientacje seksualng,
niepetnosprawnosc, sprawnosc¢ fizyczng lub intelektualng;

2) Nie stosowania wobec siebie nawzajem jakichkolwiek form przemocy fizycznej,
psychicznej lub seksualnej;

3) Traktowania siebie wzajemnie z poszanowaniem godnosci i dbania o dobro swoje i

innych
4) Obowiazujg nastepujgce zasady, w relacjach pomiedzy rowie$nikami:

1. Réwne traktowanie i szacunek dla kazdej osoby
- Traktuj innych tak, jak chcesz, aby inni traktowali Ciebie.

- Pamietaj, ze kazda osoba jest kim$ wyjatkowym. Nalezg sie jej szacunek i troska o jej
dobro.

- Badi tolerancyjny — szanuj odmienny wyglad, przekonania, poglady i cechy
kolezanek/kolegéw.

- Pamietaj, ze przez réznorodnos¢ wzajemnie sie ubogacamy.

- Masz prawo do zabawy i relacji z kazdym dzieckiem, ale pamietaj, ze nie zawsze inne
dziecko ma chec do kontaktu z Tobg w danym momencie. Uszanu;j to.

- Zachowaj otwarto$éé i badZ wrazliwy na wszystkie osoby, nawet jeéli nie nalezg do grona
Twoich najblizszych przyjaciét. Nie wykluczaj ich ze wspéinych dziatar, rozméw i szkolnych
aktywnosci.

2. Zasady komunikacji miedzy dzie¢mi

- Zachowu;j zyczliwo$¢ i szacunek wobec kolezanek/kolegéw.
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Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, o ile nie
naruszajg one dobra innych oséb.

Stuchaj innych, gdy mowia. Nie przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.
Zachowuj kulture stowa w kazdej sytuacji.

Stosuj formy grzecznosciowe.

Pytaj o zgode na kontakt fizyczny (przytulenie, pogtaskanie).

. Szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni

Szanuj rzeczy osobiste i mienie innych oséb.

Zapytaj, jesli chcesz pozyczy¢ od kogos jakas rzecz.

Nie przegladaj prywatnych rzeczy innych oséb bez ich zgody. Kazdy ma prawo do
prywatnosci.

Nie réb zdjec, nie nagrywaj ani nie rozpowszechniaj wizerunku kolegéw/kolezanek i
innych oséb bez ich wyraznej zgody.

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do przestrzeni osobistej. Je$li inna osoba potrzebuje chwili
samotnosci, uszanuj to. Naruszanie tej przestrzeni moze rodzi¢ konflikty.

. Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie
Nie stwarzaj sytuacji, w ktorych ktos czutby sie celowo pomijany, izolowany.

Nie stosuj przemocy fizycznej. Szturchanie, popychanie, kopanie czy sitowe
przytrzymywanie kolegi/kolezanki naruszajg jego/jej integralnosé fizyczna.

Szanuj przestrzen intymna kolegéw/kolezanek. Nigdy nie dotykaj ich w sposéb, ktory
moze byc¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie wysmiewaj, nie obgaduj, nie osmieszaj, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i
nie obrazaj kolegéw/kolezanek.

Nie wypowiadaj sie w sposéb obraZliwy o rodzicach kolegéw/kolezanek.
Nie zwracaj sie w sposob wulgarny do innych.

Pamietaj, ze zarty sq wtedy zartami, kiedy nikt z ich powodu nie cierpi. Jesli tak jest,
natychmiast zakoricz taka zabawe stowna.

Nie narazaj siebie i innych uczniéw na sytuacje zagrazajace zyciu i zdrowiu fizycznemu czy
psychicznemu.

Nie wyrazaj negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegow/kolezanek.

Nie zabieraj rzeczy nalezacych do innych bez ich zgody.

. Szacunek w kontaktach internetowych i zakaz cyberprzemocy
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Szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali Ciebie — dotyczy to wszystkich
typéw Twojej aktywnosci w sieci. Po drugiej stronie ekranu jest drugi cztowiek.

Pamietaj, ze cyberprzemoc czesto zaczyna sie od tzw. ,,niewinnych zartéw”. Nie kazdy ma
takie samo poczucie humoru. Uwazaj na to, co piszesz i co publikujesz, w Internecie nic
nie ginie. W swiecie wirtualnym fatwo poruszy¢ lawine wzajemnych niecheci, co moze
doprowadzi¢ do konkretnej formy przemocy.

Nie udostepniaj kontaktéw do innych oséb (telefonicznych, mailowych) bez ich zgody.

Dbaj o swdj oraz innych wizerunek w sieci — nie publikuj wrazliwych danych,
powierzonych ci informacji oraz zdje¢ i filméw o$mieszajacych innych. Szanuj ich
prywatnos¢.

Chron intymno$¢ swojg i innych. Nie wysytaj i nie udostepniaj zdje¢ lub filmdw, ktére by ja
naruszaty.

Sprzeciwiaj sie hejtowi, sam nie publikuj obrazajacych i agresywnych komentarzy oraz
reaguj, gdy zauwazysz, ze kto$ jest ponizany w Internecie. Nie przesytaj dalej
o$mieszajgcych wiadomosci. Zgtos takie dziatania odpowiednim osobom.

Nie prowokuj innych do niepotrzebnych, nieuzasadnionych ktétni. Trolling, Swiadome
ponizanie, nekanie i zaczepki s3 zachowaniami niedopuszczalnymi.

Nie wykluczaj swoich réwiesnikdéw z grup w mediach spotecznosciowych z powodu swoich
prywatnych niecheci.
Nie podszywaj sie w Internecie pod inne osoby. Takie zachowanie w cyberprzestrzeni jest

kradziezg tozsamosci. To jest przestepstwo.

Jezeli zauwazysz, ze kto$ nie wylogowat sie ze swojego konta, nie wykorzystuj tej sytuacji
do dziatan, ktére przyniostyby mu szkode, ale zyczliwie poinformuj go o jego nieuwadze.

Pamietaj, ze grozby, pomdwienia, nawotywanie do nienawisci, przesladowanie,
osmieszanie w cyberprzestrzeni takze sa karalne. Twoje dziatania w sieci nie sg
anonimowe.

. Sposoby pokojowego rozwigzywania konfliktow

Wycisz sie, uspokéj, zatrzymaj niepotrzebnga kiétnie, zanim stracisz nad soba kontrole.
Zastandw sie, co chcesz osiggnaé. Jesli to mozliwe, podejmij spokojng rozmowe z druga
strona.

Umow sie na rozmowe w bardziej stosownych warunkach, w ten sposob zyskasz czas na
konstruktywny dialog.

Powiedz, co wedtug Ciebie jest problemem, co przyczyna nieporozumienia, czego
oczekujesz.

Stuchaj drugiej osoby. Dopytaj o jej odczucia i oczekiwania. Podsumuj to, co
ustyszatas/ustyszates dla upewnienia sie, czy dobrze zrozumiate$/zrozumiatas jej
komunikat.
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Upewnij sie, ze Twoj rozmoéwca powiedziat wszystko odnosnie do swoich odczuc.
Wspdinie wymysicie rozwigzanie satysfakcjonujace obie strony.

Jesli nie uda sie Wam dojé¢ do porozumienia, popro$ o pomoc osobe dorosta, aktualnego
opiekuna grupy. Porozmawiaj o tym z Twoimi rodzicami. Nie rozwigzuj konfliktu

samodzielnie.

Nie badz obojetny, gdy komus dzieje sie krzywda. Zawsze poinformuj o tym osobe
dorosta.
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7. Zasady ochrony dotyczace kontaktow przez media oraz
udostepniania z Internetu

1. Co do zasady Caritas nie udostepnia sprzetu elektronicznego z dostepem do sieci Internet,
w tym komputerowego ani haset wifi matoletnim. W wyjatkowych wypadkach, gdy dojdzie do
udostepnienia sprzetu komputerowego i/lub hasta wifi matoletnim lub gdy dochodzi do
korzystania przez matoletnich ze sprzetu elektronicznego z dostepem do sieci Internet Caritas
wdraza $rodki bezpieczeristwa uniemozliwiajgce dostep do tresci stanowigcych zagrozenie dla
ich prawidiowego rozwoju. Na udostepnionych matoletnim urzadzeniach umoiliwiajacych
dostep do Internetu powinno by¢ zainstalowane i aktualizowane oprogramowanie filtrujace
treéci, za$ korzystanie z Internetu powinno byé monitorowane przez wyznaczong osobe
odpowiedzialng za Internet przynajmniej w sposéb umozliwiajacy ustalenie, kto, kiedy i z
jakich tresci korzystat (np. indywidualne konta dla wszystkich uzytkownikéw).

2. W placéwkach Caritas, w ktérych przebywajg dzieci, w wypadku gdy dojdzie do
udostepnienia matoletnim sprzetu komputerowego i/lub haset wifi:

1) Urzadzenia udostepnione matoletnim, ktére sie loguja do sieci WI-FI nie posiadajg
dostepéw do zasobdw sieci lokalnej. Dzieci, nie mogg uzyskaé¢ dostepéw do komputeréw
innych uzytkownikow.

2) Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, by na wszystkich urzadzeniach z dostgpem do
Internetu byto zainstalowane i aktualizowane automatycznie:

a) oprogramowanie filtrujgce tresci internetowe,

b) oprogramowanie monitorujgce korzystanie przez dzieci z Internetu,
c) oprogramowanie antywirusowe,

d) oprogramowanie antyspamowe,

e) firewall

3) Wprowadzone zostang harmonogramy dostepu do sieci WI-FI. Kierownicy placéwek
wyznaczaja godziny korzystania z sieci oraz urzadzen nalezacych do placéwek. W godzinach
nocnych bedzie wytaczony dostep do sieci.

4) dostep do Internetu przez dziecko mozliwy jest tylko pod nadzorem osoby dorostej.
Personel ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu
i czuwa nad bezpieczernistwem korzystania z Internetu przez dzieci

5) Osoba odpowiedzialna za Internet sprawdza na biezgco, czy na udostepnionych matoletnim
komputerach z dostepem do Internetu nie znajduja sie niebezpieczne tresci.

3. Zabezpieczenia sieci i urzadzen udostepnianych matoletnim podlegajq przegladowi i
weryfikacji raz w roku lub interwencyjnie w przypadku Zgtoszenia o tresci korzystania z tresci
niebezpiecznych.

4, Nalezy zgtosi¢ opiekunowi kazdg podejrzang lub niebezpieczng tre$¢ odnaleziong na
komputerze. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci w uzytku sieci Caritas, osoba
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odpowiedzialna za Internet stara sig ustali¢, kto korzystat z sieci w czasie ich uzytkowania. Po
zidentyfikowaniu kto korzystat z tresci niebezpiecznych przekazuje informacje osobie
odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci i osobie odpowiedzialnej za interwencje, celem
podjecia odpowiednich dalszych krokéw. Jezeli uzytkownikiem tresci niebezpiecznych byto
dziecko powiadamia sie o tym fakcie jego rodzica lub opiekuna prawnego.

5. Nagrywanie dZwieku, obrazu oraz fotografowanie za pomocg telefonu lub innych urzadzen
elektronicznych jest zabronione

6. Sie¢ wifi, do ktérej hasta beda udostepniane matoletnim bedzie odpowiednio zabezpieczona
poprzez: zabezpieczenie hastem.
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8. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych Dzieci

1. Zasady ochrony danych osobowych i ochrony wizerunku podlegajg przepisom
krajowym i unijnym, a w szczegblnosci Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisom krajowym.

2. Dostep do danych osobowych dzieci posiadajg jedynie osoby upowainione do
przetwarzania danych osobowych.

3. W celu zapewnienia bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych zostata
powotana osoba odpowiedzialna za prawidtowe przetwarzanie danych osobowych.

4, Dane osobowe dzieci przetwarzane zgodnie z celem, do ktérego zostaty zebrane.

5. Opiekunom dzieci przystuguje wglad do danych osobowych dziecka z mozliwoscig ich
zmiany.

6. W placéwkach w ktérych jest prowadzony monitoring zostat opracowany regulamin

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

22



9. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego

1. Personel zna Standardy Ochrony Matoletnich oraz posiada wiedze na temat
rozpoznawania symptomow krzywdzenia Dzieci i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zobowigzuje sie do niezwtocznego zgtaszania sytuacji:

1) krzywdzenia Dzieci,

2) podejrzenia krzywdzenia Dzieci lub
3) posiadania informacji o krzywdzeniu Dzieci.
2. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgltoszer,, prowadzenie procedury

interwencji, udzielenie wsparcia Dzieciom s3:
1) osoba zaufana
2) osoba odpowiedzialna za interwencje

Wyjatkiem jest sytuacja zgtoszenia dokonanego przez Dziecko cztonkowi Personelu opisane
w pkt 4.

3. Caritas umoizliwia Dzieciom, personelowi, partnerom zgloszenie sytuacji w
nastepujacych formach:

1) do osoby zaufanej - osobiscie, pisemnie, telefonicznie pod numerem telefonu:
667-254-713, mailowo pod adresem: biuro@caritas.bielsko.pl

2) do osoby odpowiedzialnej za interwencje - osobiécie, pisemnie, telefonicznie pod
numerem telefonu: 533-021-242.

4, Dodatkowo dzieci maja moiliwos¢ zgtosi¢ sytuacje krzywdzenia, podejrzenia
krzywdzenia dzieci lub posiadania informacji o krzywdzeniu dzieci personelowi (np.
wychowawcy lub pracownikowi petnigcemu dyzur w placéwce lub innemu w zaleznosci od
rodzaju dziatalnosci). Cztonek Personelu, ktéry powzigt informacje lub podejrzenie o
krzywdzeniu Dziecka lub do ktérego zwrdcito sie Dziecko ze Zgtoszeniem, zobowigzany jest
niezwlocznie powiadomié¢ osobe odpowiedzialng za interwencje lub osobe zaufang oraz
sporzadzi¢ notatke o zgtoszeniu zawierajacy:

1) imie i nazwisko dziecka,

2) sposoéb uzyskania informacji o incydencie lub zdarzeniu,
3) opis incydentu lub zdarzenia z doktadng datj,

4) date i miejsce sporzadzenia notatki.

5. W przypadku, gdy zgloszenie dotyczy matoletniego, ktéry przebywa w obiekcie
tymczasowego zakwaterowania (m.in. Domu Matki i Dziecka Caritas, Jubileuszowym Centrum
Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej, Okregowym Osrodku Pomocy Pokrzywdzonym
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Przestepstwem w Bielsku-Biatej, Domu w Istebnej- Stoneczniki ojca Pio, na wyjeidzie
rekolekcyjnym), osoba odpowiedzialna za interwencje lub osoba zaufana identyfikuje
matoletniego oraz jego relacje z osobga dorosty, z ktorg przebywa:

1) Na podstawie zgfoszenia rezerwacji pobytu —w przypadku pobytéw indywidualnych;
2) Na podstawie zgtoszenia pobytu grup zorganizowanych ;

3) Na podstawie skierowan z osrodkéw pomocy spotecznej - w obiektach tymczasowego
zakwaterowania (m.in. Domu Samotnej Matki i Dziecka).

7. Osoba odpowiedzialna za interwencje lub osoba zaufana zobowigzana jest
niezwtocznie do przeprowadzenia interwencji weryfikujacej tre$¢ zgtoszenia. Podjete dziatania
wyjasniajgce dokumentuje w Karcie Zgtoszenia.

8. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode Dziecka Osoba
odpowiedzialna za interwencje lub osoba zaufana niezwlocznie powiadamia Dyrektora (jesli
nie jest on ta osoba) i sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do
policji lub prokuratury. Jezeli przemocy dopuscita sie osoba duchowna to dodatkowo nalezy
zgtosic to do delegata diecezjalnego.

9. Osoba odpowiedzialna za interwencje lub osoba zaufana w zaleznosci od tresci
Zgtoszenia:
1) Zawiadamia wtasciwego pracownika socjalnego lub oérodka pomocy spotecznej - w

przypadku, gdy uzasadnione jest wszczecie procedury zatozenia Niebieskiej Karty m.in. prze-
mocy w rodzinie, zaniedbane s3 potrzeby psychofizyczne Dziecka;

2) Sktada wniosek o wglad w sytuacje dziecka do sadu rodzinnego —w przypadkach m.in.
niewtasciwego wykonywania wtadzy rodzicielskiej, braku porozumienia miedzy rodzicami w
kwestiach dotyczacych Dziecka, zagrozenia Dziecka demoralizacja, zagrozenia dobra Dziecka;

3) Podejmuje natychmiastowe dziatania w celu zapewnienia dziecku bezpieczeristwa, w
tym m.in. odseparowuje je od osoby krzywdzacej, jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie
jego zdrowia lub zycia, wzywa karetke pogotowia i policje.

4) Informuje Dyrektora Caritas (jeéli nie jest ta osoba podejmujaca interwencjg) o
otrzymaniu Zgioszenia i podjetych na jego skutek dziataniach, za wyjatkiem sytuacji, gdy
podejrzanym krzywdzenia dziecka jest Dyrektor;

5) Informuje rodzicéw lub opiekuna prawnego dziecka o otrzymaniu zgtoszenia i

podjetych na jego skutek dziataniach, za wyjatkiem sytuacji, gdy podejrzanym krzywdzenia
dziecka jest opiekun prawny;

6) Jezeli podejrzanym krzywdzenia dziecka jest inne dziecko, koniecznym jest
powiadomienie jego rodzica lub opiekuna prawnego; wraz z nimi nalezy podja¢ odpowiednie
dziatania.

7) W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie
to nie zostato potwierdzone, informuje o tym fakcie opiekuna na pismie.
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8) Dyrektor wzywa osobe, kt6ra podejrzewa sie o krzywdzenie i informuje j3 o podejrzeniu, w
celu wyjasnienia prawdziwosci faktéw, sporzadza opis zaistniatej sytuacji oraz plan pomocy
dziecku — na podstawie rozmow:

- z dzieckiem

- ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka,

- zrodzicami dziecka

- z podejrzanym o krzywdzenie.

10. Plan pomocy dziecku (Zatacznik nr5) powinien zawieraé wskazania dotyczace:

a. dziatan, jakie Caritas podejmuje na rzecz dziecka, w celu zapewnienia mu poczucia
bezpieczenstwa, w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji —
policja, sad, Zespot Interdyscyplinarny, prokuratura

b. zdyscyplinowanie krzywdzacego
. wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku;
11. Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte Zgtoszenia (Zatacznik nr 2)

12. Zasady i procedure reagowania ustanowione w niniejszych Standardach stosuje sie takze
w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze dobro matoletniego jest zagrozone, a
matoletni przebywa w osrodku wczasowym Caritas lub w innym obiekcie tymczasowego
zakwaterowania

13. Kazda informacja o niewtasciwym zachowaniu powinna by¢ traktowana powaznie, gdyz
jest dziataniem prewencyjnym.

14. Jeéli jakakolwiek osoba dorosta zaangazowana w prace na rzecz Caritas dowie si¢ od
dziecka, ze doswiadcza ono przemocy, automatycznie ma obowigzek zastosowania sie do art.
304 k.p.k. méwigcego o tym, ze kazdy, kto dowie sie o popetnieniu przestepstwa $ciganego z
urzedu, ma spoteczny obowigzek zawiadomic o tym prokuratora lub policje.

15. Zespdt ds. Prewencji w zaleznosci od tresci zgtoszenia moze:

1) Stworzyc¢ i realizowac plan pomocy Dziecku;
2) Skierowa¢ Dziecko do wsparcia psychologicznego;
3) Udzieli¢ innej niezbednej Dziecku pomocy.

16.  Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do procedury interwencji,
Dyrektor odsuwa ja od tejze procedury oraz prowadzi procedure osobiscie. Dyrektor odsuwa
cztonka personelu od wszelkich form kontaktu z dzieémi do czasu wyjasnienia sprawy, jezeli
przedmiotem zgltoszenia byto krzywdzenie przez cztonka personelu. Jezeli zgtoszono
krzywdzenie ze strony Dyrektora, osoba zaufana lub osoba odpowiedzialna za interwencje,
ktéra nie jest Dyrektor, zawiadamia Delegata biskupiego ds. Ochrony Dziecii Mtodziezy.

17. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, posiadaja
informacje o krzywdzeniu dziecka, informacje o uczestnikach postepowania lub inne
informacje zwigzane z krzywdzeniem, zobowigzane s3 do zachowania tych informacji w
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tajemnicy (zatacznik 7), wytaczajac przekazywanie informacji uprawnionym instytucjom w
ramach dziatat interwencyjnych, wykazania zerowej tolerancji dla wszelkich zachowan
zabronionych oraz dazenia do niezwtocznego ocenienia, wyjasnienia podejrzen i przekazania
do odpowiednich stuzb faktéw zawartych w Zgloszeniu, jezeli tego wymaga jego tres¢, nie
podejmowania jakichkolwiek dziatarn odwetowych, w tym takie w zakresie zatrudnienia, w
zwigzku z faktem dokonania zgtoszenia
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10. Pomoc osobom pokrzywdzonym

1. Kazda osoba, ktéra mowi o doswiadczanej przez siebie krzywdzie, winna zostaé przyjeta
z szacunkiem i uwaznie wystuchana.

2. Osoba pokrzywdzona powinna otrzyma¢ informacje o mozliwych formach pomocy, z
ktérej moze skorzystaé

3. Nalezy jak najszybciej zapewni¢ bezpieczeristwo osobie skrzywdzonej (np. przez
niedopuszczanie do niej osoby wskazanej lub podejrzanej o krzywde). Nastepnie nalezy
jej udzieli¢ pomocy, jakiej potrzebuje. Osoby poszkodowane nie powinny by¢ obarczane
kosztami udzielanej im pomocy.

4. Jesli osobg skrzywdzong jest dziecko, pomoc powinna otrzymaé réwniez jego rodzina.

5. Jedli zgtoszenie dotyczy innej krzywdy czy niewtasciwego zachowania, osoba zgtaszajgca
otrzymuje informacje o podjetych w sprawie krokach.

6. Wszelkie dziatania i uzyskane informacje objete s3 zasada poufnosci, ale osoby
pokrzywdzonej nie wolno zobowigzywac do zachowania tajemnicy.

Osobg zaufania w Caritas jest Wojciech Kuchcicki

Numery kontaktowe:

1) Woijciech Kuchcicki, tel. 667-254-713 / Osoba zaufana

2) Dyrektor Ks. Robert Kurpios, tel. 533-021-242 / Osoba odpowiedzialna za
interwencje

3) Wojciech Kuchcicki, tel. 667-254-713 / Osoba odpowiedzialna za standardy
ochrony matoletnich

4) 116 111/ Telefon zaufania dla Dzieci i Mfodziezy

5) 80012 12 12 / Dzieciecy Telefon Zaufania
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11. Sposéb przechowywania dokumentacji zwigzanej z procedurg
oraz upowszechniania, kontrolowania przestrzegania,
monitorowania Standardow

Dokumenty rekrutacyjne personelu pracujacego z dzieémi przechowywane sa w aktach

osobowych.
Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich lub osoba odpowiedzialna za
interwencje zobowigzane sa do przechowywania kompletnej dokumentacji dotyczacej
zgtoszen oraz wszystkich zatacznikéw w miejscu, do ktérego nie maja dostepu osoby
trzecie (zamykana szafa lub zamykane pomieszczenie z dostepem wylgcznie
upowaznionych oséb).
. Caritas prowadzi rejestr zglosze. Dane do rejestru zgloszeh wprowadza osoba zaufana
lub osoba odpowiedzialna za interwencje
Nadzoér nad przestrzeganiem Standardéw w Caritas petni Osoba odpowiedzialna za
standardy ochrony matoletnich.
Caritas dokonuje oceny Standardéw raz na dwa lata w celu zapewnienia ich dostosowania
do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Przy ich aktualizacji
bedzie braé¢ pod uwage zmiany technologiczne, prawne, organizacyjne oraz zgtaszane
postulaty przez personel i podopiecznych.
Do przeprowadzenia monitoringu Standardéw, Caritas wykorzystuje narzedzia:

1) ankiety wsrdd personelu lub podopiecznych (zatacznik 6);

2) spotkania personelu placéwek, w trakcie ktérych poruszane s3 kwestie

przestrzegania standardéw, zgtaszane sg uwagi, nowe pomysty, zmiany.

Przy ocenie standardéw przeprowadza sie analize funkcjonowania standardéw od
momentu ich wejscia w 2ycie lub ostatniej zmiany, biorgc pod uwage:

1) stwierdzone przypadki krzywdzenia dzieci;

2) przeprowadzone procedury interwencji;

3) wprowadzone plany pomocy dziecky;

4) stwierdzone przypadki naruszen standardow.
. Z monitoringu standardéw sporzadzany zostaje protokét. Po spisaniu protokotu z oceny
standardéw i propozycji wprowadzonych zmian zostaje on przedstawiony Dyrektorowi.
Dyrektor akceptuje przedstawiony projekt bez zastrzezen albo zmienia go i wprowadza

zmienione standardy w zycie.
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12. Zasady udostepniania standardéw

1. Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standardéw Ochrony

Matoletnich s3 udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom na zgdanie.

2. Dokumenty te mozna réwniez znalezé na stronie internetowej: www.caritas.bielsko.pl oraz

w wersji papierowej we wszystkich placowkach Caritas.

3. Cztonkowie personelu majg obowigzek zapozna¢ sie z ww. dokumentacja po zawarciu

umowy, co potwierdzaja podpisem.

4. Pracownicy zatrudnieni aktualnie zostajg zaznajomieni z ww. dokumentacjq przez Dyrektora

Caritas do dnia 15 sierpnia 2024, co potwierdzajg podpisem.

6. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani s z ww. dokumentami kazdorazowo przy
rozpoczeciu dziatalnosci Caritas wzgledem dziecka lub rozpoczeciem pobytu dziecka w
placéwce Caritas. Wzgledem dzieci, ktére juz korzystajg z dziatalnosci Caritas lub przebywaja
w placéwkach Caritas, ich rodzice/opiekunowie zostaja zaznajomieni z dokumentacjg do dnia

30.09.2024 r. Zapoznanie sie z ww. dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem.

7. Caritas przekazuje tresci Standardéw réwniez w formie przystepnej dla Dzieci np. w formie
plakatéw, informacji na tablicach ogloszert lub innych. Zapewnia réwniez dostepnos¢
informacji o aktualnych telefonach zaufania lub adresach placéwek zajmujacych sie
wsparciem w sytuacjach kryzysowych. Personel przekazuje tresci Standardéw w wersji
dostosowanej do wieku lub potrzeb Dziecka podczas konsultacji, zaje¢, spotkan

profilaktycznych lub innych.
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13. Postanowienia koncowe

2. Standardy wchodzg w zZycie z dniem ogloszenia.

3. Ogtoszenie nastepuje przez umieszczenie na stronie internetowej Caritas oraz przekazanie
do wiadomoséci Personelowi Caritas w szczegélnosci poprzez udostepnienie w wersji
drukowanej we wszystkich placéwkach.

Zataczniki:

1. Oswiadczenie dot. Standardow
2. Karta zgtoszenia.

3. Karta Bezpieczeristwa i Ochrony.
4. Rejestr Zgtoszen.

5. Plan pomocy dziecku

6. Monitoring standarddw — ankieta

7. Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania w
sprawie krzywdzenia dziecka oraz przetwarzanych danych osobowych
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Zatacznik nr 1

miejscowos¢ i data

Nazwisko i Imie

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Maloletnich Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej

z dnia 30.07. 2024 r.

Ja, nizej podpisany/a o$wiadczam, ze zapoznatem/am sie oraz zrozumiatem/am
Standardy Ochrony Mafoletnich Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej z dnia 30.07.2024 r.
i zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w tym dokumencie postanowien, z

uwzglednieniem stosowania zawartych w nich zasad.
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Zatacznik nr 2

Karta zgtoszenia

Imie i nazwisko

Przyjmujacego
Zgtoszenie:

Osoba zaufana O

Petniona funkcja: | Osoba odpowiedzialna za interwencje O

Miejsce zgtoszenia Data:

fub nazwa

Placéwki Caritas:

Czy Zgtoszenie miato charakter anonimowy?: TAK O NIEO

Jedli Zgtoszenie nie byto anonimowe, uzupetnij dale;j:

Imie i nazwisko

Zgtaszajacego:

Pteé: Kobietad  Mezczyzna [

Wiek:

Czy Zgtaszajacy chce byé poinformowany/a
o podjetych krokach?

TAK O NIEO

Czy pouczono Zgtaszajgcego o zasadach:

Zasada Poufnosci;

tres¢ - Zasada Zerowej Tolerancji;

Zasada Braku Odwetu.

1) Zachowania zgtaszanych informacji w tajemnicy, z wytaczeniem przekazywania
informacji uprawnionym instytucjom w ramach dziatari interwencyjnych -

2) Obowigzku wykazania zerowej tolerancji dla wszelkich Zachowan Zabronionych
oraz dazenia do niezwfocznego ocenienia, wyjasnienia podejrzen i przekazania
do odpowiednich stuzb faktéw zawartych w Zgtoszeniu, jezeli tego wymaga jego

3) Nie podejmowania jakichkolwiek dziatari odwetowych, w tym takze w zakresie
zatrudnienia, w zwiazku z faktem dokonania Zgtoszenia w dobrej wierze -
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TAK O NIE O

Imie i nazwisko

Pokrzywdzonego Matoletniego :

Plec: Kobieta[d  Mezczyzna OJ
Wiek:
Czy ustalono, kto jest Opiekunem prawnym | TAK [0 NIE OJ
matoletniego?
Dane Opiekuna prawnego
(wypetnic jesli dotyczy;
imie i nazwisko oraz numer do kontaktu)
Czy Opiekun prawny zostal powiadomiony | TAK OO NIE
o Zgtoszeniu (jezeli nie jest on podejrzanym
0 krzywdzenie)?
Kiedy: ..o

W jakiej formie: ......ccoeevcenrnvcnens

Opis incydentu Ilub
zdarzenia

(nalezy wpisa¢ m.in. date
zdarzenia, kto sie dopuscit
nieprawidfowosci,
okreslenie, czy byly to
zdarzenia ciggfe czy nie)

Czy Przyjmujacy Zgtoszenie zawiadomit | TAK O NIE O

o nieprawidtowosci odpowiednie stuzby?

NIE DOTYCZY O

Jesli TAK, to ktore | Policja I Prokuratura OJ Sad rodzinny [0

organy zostaty
zawiadomione  przez

Przyjmujacego Inny (wpisac jaki) OJ ........

Zgtoszenie?

Pracownik socjalny lub osrodek pomocy spotecznej OJ




Kto z Personelu Caritas
zostat powiadomiony o
Zgtoszeniu?

Specjalista ds. Bezpieczenstwa i Ochrony [

Pracownik ds. Ochrony MatoletnichJ

Dyrektor Caritas AC []

Inny (Wpisac jaki) [ .....ccccmrvrseeeneciesne e serenesrsnsnessne

Sekretarz Caritas AC (O

Opis podjetych krokéw
przez Przyjmujacego
Zgtoszenie

{m.in. inne kroki w zwigzku
ze Zgtoszeniem, w jakief
formie zostato zapewnione
bezpieczeristwo
matoletniego,

czy prowadzone  byly
dziatania wyjasniajace,
pomoc udzielona
matoletniemu

np. psychologiczna,
wezwanie pogotowia,
izolacja od sprawcy itp.)

Czy powotano Zespot ds. Ochrony

Matoletnich w celu
matoletniemu?

udzielenia wsparcia

TAK O

NIE O

Data i Podpis

Przyjmujacego
Zgltoszenie

Instrukcja dla Przyjmujgcego Zgtoszenie (Specjalista ds. Bezpieczeristwa i Ochrony lub

Pracownik ds. Ochrony Mafoletnich):

Do Karty Zgtoszenia mogg byé dotaczane:

1) wszelkie dokumenty zwigzane ze Zgtoszeniem m.in.:

a. tresc Zgloszenia, jezeli jest w formie pisemnej,

b. notatki Personelu dot. Zgtoszenia,
¢. dokumentacja foto, audio, wideo dot. Zgltoszenia, jezeli taka miata miejsce,
2) wszelkie dokumenty zwigzane z dziataniami nastepczymi:

a. kopia przekazanego zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
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b. kopia przekazanego do sadu wniosku o wglad w sytuacje dziecka,

c. protokoly ze spotkan Zespotu ds. Ochrony Matoletnich lub program
wsparcia matoletniego (jesli zostat utworzony),

d. inne dokumenty potwierdzajagce udzielenie wsparcia dziecku lub
skierowania do pomocy.

Kompletna dokumentacja dot. Zgtoszerr oraz wszystkich zatacznikéw musi byé
przechowywana w_miejscu, do ktérego nie maja dostepu osoby trzecie (zamykana szafa
lub zamykane pomieszczenie z dostepem wytacznie upowaznionych oséb).

Zgloszenie nalezy wprowadzi¢ do rejestru Zgtoszen.
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Zatacznik 3

Karta Bezpieczenstwa i Ochrony

W celu zapewnienia Bezpieczenristwa i Ochrony Dzieci bedacych beneficjentami pomocy
udzielanej przez Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej pozostawia sie do wypetnienia niniejsza
Karte Bezpieczenstwa i Ochrony.

Wypetnienie niniejszej Karty jest dobrowolne. Brak podania wszystkich danych oraz ztoienia
oSwiadczenn skutkuje niemoiznoscia udzialu w dziataniach Caritas lub przebywania
w placéwkach Caritas

4,

Imie i Nazwisko:

Data urodzenia:

Dowdd osobisty lub
paszport i nr PESEL

Cel wizyty:

Czas wizyty:

Telefon kontaktowy:

Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej informuje, ze w ramach dziataih Caritas

lub przebywania w placéwkach Caritas obowigzuje Katalog Zachowan Zabronionych -
niedozwolone jest, aby ktokolwiek dopuszczat sie wobec matoletnich:

1)

2)
3)

4)

5)

Bicia, szturchania, popychania ani w jakikolwiek sposéb naruszania integralnosci
fizycznej dziecka

Dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny
Dotykania dziecka wbrew jego woli (nalezy sie kierowac zawsze obiektywnym osgdem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na stosowny i
bezpieczny kontakt fizyczny i zachowujac swiadomosé, ze nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.)

Oczekiwania od Dzieci jakichkolwiek §wiadczen wzajemnych w zamian za udzielana
pomoc m.in. pieniedzy, pracy, dobr, kontaktéow seksualnych, itp., a takze przyjmowania
prezentow lub pieniedzy od dziecka;

Proponowania Dzieciom lub organizowanie spotkan z nimi poza miejscem i czasem
pracy lub wolontariatu - spotkan o charakterze prywatnym, ktére nie majg zwigzku z
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funkcjonowaniem placéwek Caritas lub realizacjg projektéw Caritas (np. zaproszer do
prywatnego domu, prywatnych wyjs¢ do kawiarni, kina itp.)

6) Kontaktowania sie z Dzieémi za posrednictwem prywatnych kanatéw komunikaciji
lub social mediéw — np. wysytanie prywatnych wiadomosci poprzez email, WhatsApp,
Instagram, Viber, Facebook i inne.

7) Spedzania nadmiernego czasu z dzieémi lub spedzania czasu z dzie¢mi na osobnosci,
np. za zamknietymi drzwiami. W przypadku koniecznosci rozmowy z dzieckiem na
osobnosci, nalezy zadbaé, aby byé w zasiegu wzroku innych. Mozna poprosi¢ np.
drugiego pracownika o obecnos¢ podczas rozmowy.

8) Wykonywania lub publikowania w prywatnych mediach spotecznodciowych zdjeé
dzieci — moga one nastgpi¢ wytacznie po uzyskaniu wyrainej zgody Opiekuna
prawnego.

9) Utrwalania wizerunku dziecka dla celow prywatnych

10) Przegladanie rzeczy osobistych dzieci. W przypadku podejrzenia przechowywania przez
dzieci w rzeczach osobistych substancji i rzeczy niedozwolonych np. narkotykdw,
substancji psychoaktywnych, papieroséw, alkoholu, ostrych/niebezpiecznych narzedzi,
innych przedmiotéw zagrazajacych zyciu lub zdrowiu Personel ma obowigzek wezwaé
Policje w celu weryfikacji podejrzenia i zapewnienia bezpieczeristwa innym Dzieciom.

11) Petnienia funkcji opiekuriczo-wychowawczych pod wptywem alkoholu lub substancji
psychoaktywnych ani przyjmowac ich w obecnosci dzieci

12) Pozostawiania dziecka wytacznie pod opiekg innego dziecka

13) Przewozenia dzieci prywatnymi samochodami personelu Caritas, bez wiedzy i wyraznej
zgody rodzicow lub opiekunéw prawnych

14) Wypowiadania tresci i zartéw o podtekicie seksualnym, prezentowania dzieciom
tresci obscenicznych, pornograficznych lub majgcych podtekst seksualny, zawierajgcych
sceny brutalnej przemocy bad: nieodpowiednich do wieku i wrazliwosci odbiorcéw w
jakikolwiek sposdb i za pomoca jakiegokolwiek urzadzenia.

15) stosowania przemocy fizycznej oraz psychicznej, takiej jak: ponizanie, upokarzanie,
oémieszanie, dokuczanie, szykanowane, znecanie sie itp., zaréwno w bezposrednich
kontaktach, jak i za posrednictwem mediéw spotecznosciowych

16) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawne;j.

17) zachowywania sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartow, czynienie obraZliwych uwag oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby)

18) jakakolwiek inna przemoc wzgledem dzieci, w szczegélnosci: fizyczna, psychiczna,
seksualna, zaniedbywanie, przemoc w rodzinie, réwiesnicza, rooming— ktdrych
znaczenie ttumaczy Stowniczek do Standardéw Ochrony Matoletnich Caritas Diecezji
Bielsko-Zywieckiej
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19) Zatajania podejrzeri lub zaniechanie informowania o naduzyciach wobec dzieci
spowodowanych przez inne osoby.

20) Uczestniczenia w procederze handlu dzieémi, wigcznie z pozyskiwaniem danych lub
informacji o dzieciach.

lil. Raportowanie przypadkow:

Wszystkie osoby sa zobowigzane do raportowania o wystapieniu powyiszych Zachowan
Zabronionych. Zgtaszaé nalezy sytuacje: krzywdzenia Dzieci, podejrzenia krzywdzenia Dzieci
lub posiadania informacji o krzywdzeniu Dzieci.

Raportowanie moze nastgpic:
1) wysytajac wiadomosc e-mail na adres: biuro@caritas.bielsko.pl

3) w formie pisemnej na adres: Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej, ul. Janowicka 138, 52-413
Janowice

4) w formie ustnej w trakcie spotkania z Personelem Caritas.
IV. Oswiadczenia

Przeczytatem/am i zrozumiatem/am powyisze informacje. Zgadzam si¢ na ich
przestrzeganie w kaidym czasie. Rozumiem, ie przekroczenie przeze mnie powyiszych
zapis6w prowadzi do zgtoszenia tego odpowiednim stuzbom.

Imie, nazwisko: Data: Podpis:

Oswiadczam, ze nie jestem karany/s za przestepstwa na tle seksualnym, za czyny pedofilne
i zgwatcenia. Jestem $wiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Imie, nazwisko: Data: Podpis:

V. Klauzula informacyjna

Dziatajac zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogélnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — dalej w
skrécie zwane RODO, informujemy, ii:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej, NIP: 5471902638,
Regon: 040038595 z siedziba w: 43-300 Bielsko-Biata, ul. Zeromskiego 5A.

2. Kontakt z Inspektorem Danych Osobowych: biuro@caritas.bielsko.pl
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji zarzadzenia Standardy Ochrony Matoletnich

Podstawg do przetwarzania tych danych jest art. 23 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa.
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5. Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda maksymalnie przez okres niezbedny dla realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora, ktérymi jest realizacja dziatalnosci statutowe;j.

Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przenoszenia
danych oraz prawo do cofniecia zgody.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych osobowych jest wymogiem zawarcia umowy i ma charakter dobrowolny, ich niepodanie
skutkuje jednak brakiem mozliwosci ubiegania sie 0 pomoc w Funduszu Obrony Zycia.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do rozpatrzenia niniejszego
whiosku (zgodnie z Ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowej z dnia 27 kwietnia 2016r. (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016) oraz Ustawg z dnia 29.08.1997 o Ochronie Danych osobowych; tekst jednolity Dz. U. z
2002r. Nr 101, poz. 926 ze zm.).

Brak podania wszystkich danych oraz zloienia oéwiadczen skutkuje niemoznoscia udziatu w
dziataniach Caritas lub przebywania w placéwkach Caritas

Uwagi Personelu Caritas z wizyty:
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Zatacznik nr 4

Rejestr zgtoszen

Data
przyjecia
Zgloszenia

Opis zgtaszanej nieprawidiowosci
{wpisaé m.in. date zdarzenia, kto
sie dopuscit nieprawidiowosci,
okresii¢ czy bylo to zdarzenie
ciggte, czy nie)

Informacja o zawiadomieniu
odpowiednich stuzb
{jesli tak to, ktdre np. policja,
prokuratura oraz data)

Opis czynnosci podjetych

Data zamkniecia Zgioszenia
{prosze wpisad date
zamkniecia dziafar

wyjasniajgcych Zgloszenia)
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Zatacznik nr 5

WZOR
PLAN POMOCY DZIECKU

*  OPIS SYTUACJI DZIECKA (JEGO FUNKCIONOWANIA W PLACOWCE CARITAS, W DOMU, GRUPIE
ROWIESNICZEJ)

PODPISY OSOB SPORZADZAJACYCH PLAN:
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Zatacznik nr 6

Monitoring standardéw

PYTANIA TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony matoletnich w Caritas
Diecezji Bielsko-Zywieckiej?

2. Czy wiesz jakie zachowania sg zakazane?

3. Czy wiesz, jak reagowac na krzywdzenie dzieci?

4. Czy zdarzylo Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w standardach ochrony matoletnich w
Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej?

5. Czy wiesz do kogo zgtaszac krzywdzenie matoletnich?

6. Czy masz dostep do danych kontaktowych placéwek i
instytucji zajmujgcych sie pomocg i ochrong dzieci ?

7. Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardéw ochrony matoletnich? (odpowiedZ opisowa







Zatacznik nr 7

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania w
sprawie krzywdzenia dziecka oraz przetwarzanych danych osobowych

OSWIADCZENIE

Niniejszym o$wiadczam, ze znana jest mi tres¢ przepisu art. 241 § 1 — § 3 k.k.* i wynikajace z
niego zakazy:

1. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postepowania przygotowawczego, zanim
zostaly ujawnione w postepowaniu sgdowym;

2. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z rozprawy sadowej prowadzonej z
wylaczeniem jawnosci;

3. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postepowania prowadzonego na podstawie
przepis6w o postepowaniu w sprawach nieletnich.

Oswiadczam, Ze znane s3 mi zasady bezpiecznego przetwarzania danych osobowych na
podstawie przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym w szczegdlnosci
rozporzgdzenia RODO.

Zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaty mi ujawnione
w procedurze interwencyjnej w zwigzku ze zgtoszeniem przemocy wobec dziecka,
zawiadomieniem o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka lub podjeciem
innych dziatan w celu ochrony dziecka.

miejscowosc, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

/*/ art. 241 [rozpowszechnianie wiadomosci]

§ 1. Kto bez zezwolenia rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postepowania
przygotowawczego, zanim zostaly ujawnione w postepowaniu sagdowym, podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto rozpowszechnia publicznie wiadomosci z rozprawy sadowej
prowadzonej z wytaczeniem jawnosci.

§ 3. Karze okreslonej w § 1 podlega, kto bez zezwolenia rozpowszechnia publicznie
wiadomosci z postepowania prowadzonego na podstawie przepisow o postepowaniu w
sprawach nieletnich.
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Zatacznik nr 8

LISTA UCZESTNIKOW SZKOLENIA DOTYCZACEGO STANDARDOW OCHRONY IMIALOLETNICH

PROWADZACY? «..cocaciesansnonsnnmsssusnesssssosonssronsssss sosanssssassassassssasassssonsasaas sassnsase
TEMAT: cererercosssesssnorcossasssosssrssssosssasonssnssnnssosnnsnssonsses
L p. Imie i nazwisko Uczestnika Funkeja lub nazwa placéwki Podpis
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